
様式第２号 

 

指定管理者評価結果報告書 

施設の名称 牧之原市つくしホーム 

施設管理課 社会福祉課 

指定管理者名 社会福祉法人一羊会 

指定期間 令和６年４月１日 ～ 令和 11年３月 31日 

【施設所管課による評価】 

評価者 福祉こども部社会福祉課 職員３名 

施設所管課 

による評価 

 

 

大項目 
評価点 

（平均点） 
評価配点 得点率 

１ 管理業務の水準 35.9点 55点 65.3％ 

２ 施設維持管理業務実施状況 19.6点 30点 65.3％ 

３ 運営事業実施状況 15.6点 25点 62.4％ 

４ サービス向上・利用促進 25.3点 35点 72.3％ 

５ 指摘事項の改善 点 点 ％ 

合計得点 96.4点 145点 66.5％ 

評価 
（５段階） 

Ａ ・ Ｂ ・ ○Ｃ  ・ Ｄ ・ Ｅ 

評価結果詳細 別紙「指定管理者評価結果総括表」のとおり 

施設所管課の意見 

長年の運営実績と経験を生かした療育が行われており、利用者家族や地域

住民との良好な関係性が構築されている。 

災害時や緊急時に備えて、地区や医療・消防等との連携体制が構築されて

いる。 

利用者の高齢化や障害特性の多様化・重度化が進む中、個々のニーズに応

じた支援内容を検討する姿勢やサービスの質の確保に向けた努力が見られ

る。 

 

【外部組織による評価】 

選定委員会 

開催年月日 
  年  月  日（   ）  

評価者 【指定管理者選定委員会】   名（別紙名簿のとおり） 

評 価 
 「〇」：概ね適切に管理運営が実施されており、指定管理者として適

切である。 

「×」：不適切な管理がなされ、指定管理者として適切ではなかった。 

意 見 

 

 

 

 

 

 
 

  



 （合計得点に対する基準） 

ランク 
基準 

（個別評価配点に対し） 
評 価 

Ａ ９０％以上 非常に良好な施設運営であった。 

Ｂ ８０％以上 良好な施設運営であった。 

Ｃ ６０％以上 適正な施設運営であった。 

Ｄ ５０％以上 やや課題のある施設運営であった。 

Ｅ ５０％未満 課題のある施設運営であった。 

 


