
令和７年度牧之原市地域包括支援センターシステム構築業務委託に係る質問・回答一覧（令和７年９月３日回答）

No. 質問事項 質問 回答

1 ネットワーク ネットワーク機器(HUB、LANケーブル)は既存の機器を利用する認識でよろしいでしょうか。 お見込みのとおりです。

2 成果物（提出書類） マスタ設定書とは具体的にどのような項目を想定しておりますでしょうか。 マスタ設定書の項目は、市町村コードやサービス種別、事業所情報、区分コード等、導入システム
上でマスタとして登録した値をまとめて提出していただくことを想定しております。
パラメータ設定と区別がない場合はどちらか一方の提出でかまいません。

3 成果物（提出書類） システム稼働テスト仕様書及び結果報告書とは、カスタマイズ部分のみでよろしいでしょうか。 パッケージ標準部分の動作確認が済んでいる場合はカスタマイズ部分のみでかまいません。

4 バックアップ機器 バックアップ機器に関して、ネットワーク対応外付けHDD (例：リンクステーション)で問題ござい
ませんでしょうか。問題ない場合、設置場所をご教授いただけますでしょうか。

お見込みのとおり、バックアップ機器は、ネットワーク対応外付けHDDを設置いただいてかまいませ
ん。設置場所は、サーバーと同様、牧之原市役所榛原庁舎４階のサーバー室となります。

5 機器の記憶装置 機器の記憶装置につきまして、HDD又はSSD以外の記憶装置での提案も可能でしょうか。 本調達においては、HDD・SSD 以外の記憶装置による提案も妨げるものではございません。
ただし、その場合には、保守・運用面での実現性を確保するとともに、調達機器の廃棄対応につい
ても考慮することを前提といたします。つきましては、仕様書に沿った対応が可能かをご確認のう
え、ご提案ください。

6 調達機器の廃棄 契約満了後、サーバ機器のラックからの取り外しは今回の見積に含める必要がありますでしょうか 調達機器の撤去も本業務の範囲となりますので、取り外し費用も見積に含めてください。

7 事業者業務実績表 記入する実績につきまして、販売窓ロとしての実績でしょうか。それとも開発元を含めた実績で
しょうか。

販売窓口としての実績を記載してください。
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