
牧之原市役所　

▲

榛原庁舎 ☎㉓0001

▲

相良庁舎 ☎�2600　平日午前８時15分～午後５時（水曜日は午後７時まで）

総合健康福祉センターさざんか ☎㉓0070　　榛原文化センター ☎㉓0002　　相良総合センターい～ら ☎�5544

令
和
６
年
度
の
運
用
状
況
を
お
知
ら
せ
し
ま
す

情
報
公
開
制
度
・
個
人
情
報
保
護
制
度
に
つ
い
て

問
い
合
わ
せ　
総
務
課　
辻　
☎
（
23
）
０
０
５
０

情
報

開示請求延べ人数 66人
実人数 43人
開示請求件数 66件

開示・非開示
決定件数

全部開示　33件
部分開示　30件
非開示　　３件

開示請求延べ人数 ５人
実人数 ５人
開示請求件数 ５件

開示・非開示
決定件数

全部開示　３件
部分開示　２件
非開示　　０件

●牧之原市情報公開条例に基づく実施状況
　（令和６年度）

● 個人情報の保護に関する法律に基づく実施
状況（令和６年度）

Makinohara City Information市政情報—

支
援
誰
も
が
無
料
で
安
心
し
て
食
事
が
で
き
る
交
流
の
場

市
内
の
こ
ど
も
食
堂
を
紹
介
し
ま
す

問
い
合
わ
せ　
福
祉
相
談
課　
田
中　
☎
（
23
）
０
０
８
６

こ
ど
も
食
堂
と
は

　

子
ど
も
が
低
額
ま
た
は
無
料
で
安
心

し
て
食
事
が
で
き
る
場
所
で
す
。
同
時

に
、
子
ど
も
同
士
で
話
し
た
り
、
子
育

て
中
の
保
護
者
同
士
が
交
流
し
た
り
、

地
域
の
人
と
つ
な
が
る
居
場
所
で
も
あ

り
ま
す
。
子
ど
も
だ
け
で
な
く
、
子
育

て
中
の
人
や
高
齢
者
な
ど
大
人
も
利
用

で
き
ま
す
。

市
の
取
り
組
み

　

市
で
は
令
和
７
年
度
か
ら
、
こ
ど
も

食
堂
実
施
団
体
に
対
し
、
事
業
が
安
定

的
に
継
続
さ
れ
る
よ
う
補
助
金
を
創
設

し
ま
し
た
。
今
後
、
新
た
に
こ
ど
も
食

堂
を
始
め
よ
う
と
検
討
し
て
い
る
団
体

や
興
味
が
あ
る
団
体
は
、
福
祉
相
談
課

へ
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

市
内
の
こ
ど
も
食
堂
の
紹
介

　

市
で
は
、
今
年
度
新
た
に
２
つ
の
団

体
が
加
わ
り
、
次
の
団
体
が
活
動
し
て

い
ま
す
。（
左
の
旗
が
目
印
で
す
）

　

開
催
日
な
ど
は
現
時
点
で
の
予
定
で

す
。
予
約
が
必
要
な
食
堂
も
あ
り
ま
す

の
で
、
利
用
す
る
場
合
は
実
施
団
体
へ

直
接
お
問

い
合
わ
せ

く
だ
さ
い
。

■
カ
フ
ェ　
凛

対
象　
ど
な
た
で
も
（
予
約
必
要
）

※
１
回
20
食
限
定

利
用
料　
子
ど
も
、
大
人
と
も
に
無
料

開
催
日　
毎
月
第
４
土
曜
日　

午
前
11

時
～
午
後
２
時

場
所　
静
波
１
６
９
９
番
地
49

連
絡
先　
中
川　

☎
（
22
）
４
５
２
４

■
み
い
ち
ゃ
ん
家ち

食
堂

対
象　
ど
な
た
で
も
（
予
約
不
要
）

利
用
料　
子
ど
も
１
０
０
円
、
大
人

３
０
０
円

開
催
日　
基
本
は
隔
月
１
回　

午
前
11

時
30
分
～
午
後
２
時

場
所　
相
良
３
３
１
番
地
2

※�

開
催
日
に
よ
っ
て
場
所
の
変
更
あ
り
。

連
絡
先　
河
原
﨑　

☎
０
９
０

（
５
０
３
９
）
７
６
４
８　

ま
た
は
、
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

■
み
ん
な
の
食
堂「
Ｍ
Ｉ
Ｎ
Ｏ
Ｒ
Ｉ
Ｎ
」

対
象　
高
校
生
（
お
お
む
ね
18
歳
）
以

下
の
子
ど
も
の
い
る
家
庭

利
用
料
・
開
催
日　
検
討
中

場
所　
み
の
り
ナ
ー
サ
リ
ー
（
細
江

１
０
０
０
番
地
１
）

連
絡
先　
☎
（
23
）
３
３
３
１

■
休き

ゅ
う

巣す

こ
ど
も
食
堂

対
象　
ど
な
た
で
も
（
予
約
必
要
）

利
用
料　
子
ど
も
１
０
０
円
、
大
人

３
０
０
円

開
催
日　
毎
月
第
２
土
曜
日　

午
前
11

時
～
午
後
２
時

場
所　
東
萩
間
２
１
１
６
番
地
８

連
絡
先　
村
瀬　

☎
０
８
０

（
１
２
０
９
）
５
６
８
９

ま
た
は
、
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

■
す
ま
い
る
食
堂
【
新
規
】

対
象　
ど
な
た
で
も
（
予
約
必
要
）

利
用
料　
子
ど
も
、
大
人
と
も
に
無
料

開
催
日　
８
月
18
日
月
～
22
日
金

午
前
11
時
～
午
後
２
時　

※
３
月
末
の
開
催
も
検
討
中
。

場
所　

坂
部
区
民
セ
ン
タ
ー
（
坂
部

５
０
８
番
地
１
）

連
絡
先　
河
村　

☎
０
９
０
（
７
８
６
１
）
４
３
７
５

■
だ
れ
で
も
未
来
食
堂
【
新
規
】

対
象　
ど
な
た
で
も
（
予
約
必
要
）

利
用
料　
子
ど
も
無
料
、
大
人
３
０
０

円開
催
日　
毎
月
第
４
火
曜
日　

午
後
５

時
～
午
後
７
時

場
所　
カ
タ
シ
ョ
ー
（
片
浜
１
２
１
６

番
地
１
）

連
絡
先　
☎
０
８
０
（
７
８
９
０
）

０
３
８
８　

ま
た
は
、イ
ン
ス
タ
グ
ラ

ム
の
ダ
イ
レ
ク
ト
メ
ー
ル

休巣こども食堂

カフェ　凛

みいちゃん家食堂

情
報
公
開
制
度

　

市
民
の
皆
さ
ん
の
市
政
に
つ
い
て
の
「
知

る
権
利
」
を
尊
重
し
、
市
が
保
有
す
る
情
報

を
公
開
す
る
制
度
で
す
。

　

こ
の
制
度
に
よ
り
、
市
政
の
公
正
な
執
行

と
市
民
の
皆
さ
ん
の
市
政
へ
の
信
頼
を
確
保

し
、
市
民
参
加
に
よ
る
開
か
れ
た
市
政
を
推

進
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。

個
人
情
報
保
護
制
度

　

市
民
の
皆
さ
ん
の
個
人
情
報
を
適
正
に
管

理
し
、
市
政
の
適
正
か
つ
円
滑
な
運
営
を
図

る
と
と
も
に
、
個
人
の
権
利
利
益
を
保
護
す

る
こ
と
を
目
的
と
す
る
制
度
で
す
。

　

こ
の
制
度
に
よ
り
、
市
民
の
皆
さ
ん
に
信

頼
さ
れ
る
市
政
を
実
現
す
る
こ
と
を
目
的
と

し
て
い
ま
す
。

個
人
情
報
の
取
り
扱
い
や
管
理

　

地
方
公
共
団
体
は
法
律
に
基
づ
き
、
個
人

情
報
保
護
委
員
会
の
共
通
の
ル
ー
ル
に
よ
り

個
人
情
報
を
一
元
的
に
管
理
・
運
用
し
て
い

ま
す
。

　

市
で
は
個
人
に
関
す
る
情
報
の
適
正
な
管

理
を
す
る
た
め
、「
個
人
情
報
フ
ァ
イ
ル
簿
」

を
作
成
、
公
表
し
て
い
ま
す
。
フ
ァ
イ
ル
簿

は
、
情
報
公
開
コ
ー
ナ
ー
（
榛
原
庁
舎
2
階

市
民
ラ
ウ
ン
ジ
、
相
良
庁
舎
1
階
ロ
ビ
ー
）

で
誰
で
も
見
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

マキノハラボ
インスタグラム

LINE

LINE

言
葉
外
国
の
人
の
た
め
の
「
は
じ
め
て
の
日
本
語
教
室
」

み
ん
な
で
か
ん
た
ん
な
日に

本ほ
ん

語ご

を
勉べ

ん

強き
ょ
う

し
ま
し
ょ
う

問
い
合
わ
せ　
秘
書
広
報
課　
横
山　
☎
（
23
）
０
０
４
０

　

牧
之
原
市
で
は
、
日
本
語
が
わ
か
ら

な
く
て
困
っ
て
い
る
外
国
の
人
の
た
め

に
、
今
年
も
「
は
じ
め
て
の
日
本
語
教

室
」
を
は
じ
め
ま
す
。

　

よ
く
つ
か
う
日
本
語
や
日
本
で
く
ら

す
た
め
に
知
っ
て
お
く
と
よ
い
か
ん
た

ん
な
日
本
語
を
勉
強
し
ま
し
ょ
う
。

「
は
じ
め
て
の
日
本
語
教
室
」

■
時じ

間か
ん

（
い
つ
）

９
月
28
日
～
11
月
30
日
の
日
曜
日

午
前
９
時
30
分
～
午
前
11
時
30
分

■
場ば

所し
ょ

（
ど
こ
で
）

牧
之
原
市
役
所
榛
原
庁
舎　

４
階か
い

（
静
波
４
４
７
番
地
１
）

■
勉
強
で
き
る
人
（
だ
れ
）

次
の
①
か
ら
③
ま
で
の
ぜ
ん
ぶ
の
人

①
16
歳
以
上
の
人

②
牧
之
原
市
に
住
ん
で
い
る
人

③
日
本
語
が
わ
か
ら
な
く
て
困
っ
て
い

る
人
（
９
月
21
日
に
日
本
語
の
テ
ス
ト

を
し
て
、参
加
で
き
る
人
を
決
め
ま
す
）

■
参さ

ん

加か

費ひ

（
い
く
ら
）

お
か
ね
は
か
か
り
ま
せ
ん
。

■
申も

う

し
込こ

み
（
い
つ
ま
で
に
・　

　
ど
う
や
っ
て
）

８
月
23
日
ま
で
に
、

申
込
フ
ォ
ー
ム
で
申
し
込
む
。

■
問と

い
合あ

わ
せ
（
き
く
と
こ
ろ
）

マ
キ
ノ
ハ
ラ
ボ

☎
０
８
０
（
３
２
７
２
）
４
０
２
４

※
ポ
ル
ト
ガ
ル
語
で
話
せ
ま
す
。

※
○
の
日
に
テ
ス
ト
や
教
室
が
あ
り
ま
す
。

このページは、日本語が
わからない人でも読める
ように一部を除き、「や
さしい日本語」を使って
います。

外
国
の
人
と
交
流
し
な
が
ら
、
日
本

語
の
学
習
を
支
援
す
る
サ
ポ
ー
タ
ー

を
募
集
し
ま
す
。
外
国
語
が
話
せ
な

い
人
で
も
大
丈
夫
。
詳
細
は
二
次
元

コ
ー
ド
か
ら
確
認
す
る
か
、

秘
書
広
報
課
ま
で
問
い
合

わ
せ
く
だ
さ
い
。
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困りごと・悩みごと相談 Consultation Makinohara City Information市政情報—

募
集
高
齢
者
の
ち
ょ
っ
と
し
た
日
常
生
活
の
困
り
事
を
支
援

ら
い
ふ
サ
ポ
ー
タ
ー
養
成
講
座
の
受
講
生
を
募
集
し
ま
す

問
い
合
わ
せ　
長
寿
介
護
課　
永
田　
☎
（
23
）
０
０
７
６

ら
い
ふ
サ
ポ
ー
タ
ー
と
は

　

市
民
の
皆
さ
ん
が
、
こ
れ
か
ら
も
住

み
慣
れ
た
地
元
で
安
心
し
た
生
活
を
送

る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
「
ち
ょ
っ
と
し

た
日
常
生
活
の
困
り
事
」
を
手
助
け
す

る
人
の
こ
と
で
す
。

　
「
仕
事
が
一
段
落
し
て
時
間
が
で
き

た
か
ら
何
か
し
た
い
」「
誰
か
の
支
え

に
な
り
た
い
」「
ら
い
ふ
サ
ポ
ー
タ
ー

に
興
味
が
あ
る
」
と
い
う
人
向
け
に
、

講
座
を
開
催
し
ま
す
。

　

支
援
す
る
際
の
注
意
点
や
介
護
予

防
に
つ
い
て
学
び
、「
ら
い
ふ
サ
ポ
ー

タ
ー
」
に
な
り
ま
せ
ん
か
。

ら
い
ふ
サ
ポ
ー
タ
ー
養
成
講
座

　

講
座
に
は「
グ
ル
ー
プ
サ
ポ
ー
タ
ー
」

と
「
お
宅
サ
ポ
ー
タ
ー
」
の
二
種
類
が

あ
り
ま
す
。

■
グ
ル
ー
プ
サ
ポ
ー
タ
ー

　

通
い
の
場
な
ど
地
域
の
居
場
所
に
お

け
る
活
動
を
し
た
い
人
に
向
け
た
講
座

で
す
。

　
「
ち
ょ
っ
く
ら
処
」
や
地
域
の
サ
ロ

ン
な
ど
の
高
齢
者
が
集
ま
る
場
所
で
参

加
者
の
支
援
を
し
て
い
ま
す
。

■
お
宅
サ
ポ
ー
タ
ー

　

ご
み
出
し
な
ど
日
常
生
活
の
ち
ょ
っ

と
し
た
困
り
事
に
つ
い
て
支
援
を
し
た

い
人
に
向
け
た
講
座
で
す
。

　

主
に
65
歳
以
上
の
人
の
日
常
生
活
に

お
け
る
、
ち
ょ
っ
と
し
た
困
り
事
を
支

援
す
る
有
償
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
「
あ
る
た

す
」
と
し
て
活
動
し
て
い
ま
す
。

日
時
・
テ
ー
マ　

下
記
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

場
所　
生
き
が
い
ガ
ー
デ
ン
こ
に
た

（
中
１
０
９
０
番
地
３)

対
象　
ら
い
ふ
サ
ポ
ー
タ
ー
と
し
て
活

動
に
興
味
の
あ
る
人

受
講
料　
各
回
２
０
０
円
（
資
料
代
）

募
集
期
限　
10
月
27
日
月

申
込
方
法　
電
話
で
申
し
込
む
。

申
込
先　
市
社
会
福
祉
協
議
会　

☎
（
52
）
３
５
０
０

あるたす

ちょっくら処

日時・テーマ
■グループサポーター・お宅サポーター［共通科目］

日時 テーマ
第１回 11月４日火 午後１時30分

　～午後３時
牧之原市の現状を知ろう！介護予防とは？

第２回 11月11日火 みんなで考えよう！私がして欲しいこと、私にできること

■グループサポーター・
　お宅サポーター［共通科目］

日時 テーマ

第６回 12月19日金 午後１時30分
　～午後３時 今後の活動について

「グループサポーター」か「お宅サポーター」のどちらかの講座を選択

または

■グループサポーター［選択科目］
日時 テーマ

グループ 第１回 11月18日火 午後１時30分
　～午後３時

集いの場で生きがいづくり
グループ 第２回 11月25日火 集いの場の大切さについて
グループ 第３回 12月上旬 未定 地域の集いの場ツアー

■お宅サポーター［選択科目］
日時 テーマ

お宅 第１回 11月21日金 午後１時30分
　～午後３時

高齢者宅での生活支援活動について
お宅 第２回 11月28日金 高齢者宅への訪問について　
お宅 第３回 12月上旬 未定 実践！お宅訪問　

らいふサポーター養成講座

　高齢者虐待予防相談

「高齢者に関する虐待かな」と思っ
たときの相談です。事前に問い合
わせの上、お気軽にご相談ください。

期日　８月15日金
時間　13：30～16：00
会場　さざんか
問地域包括支援センターオリーブ ☎㉒8822

＊職員や来庁者など、他人に会うことなく入ることができます

市民相談センター（消費生活センター）案内図

２階　市民相談センター
　　　（消費生活センター）

水道課入り口水道課入り口水道課入り口

入り口入り口入り口

市役所榛原庁舎

駐車場

駐車場

榛
原
文
化

セ
ン
タ
ー

榛
原
庁
舎

西
館

静
波
体
育
館

駐車場

　一般相談

日常生活の中での困りごとや悩み、
分からないことなどの相談を受け
付けます。困ったらまずは相談を。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～12：00
　　　13：00～16：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎㉓0088

　心配ごと相談

相続や遺産分割・家庭問題・金銭
貸借などの紛争解決に、司法書士
が対応します。

期日　８月13日水・27日水
時間　９：00～11：30
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎㉓0088

　消費生活相談

契約トラブルや消費者金融、多重
債務、商品苦情など、消費や契約
に関する相談を受け付けます。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～12：00
　　　13：00～16：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎㉓0088

　女性相談

女性の抱えるさまざまな悩みを、
女性相談員が一緒に考え、解決の
糸口を探すお手伝いを電話や面接
にて対応します。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：15～16：00
会場　さざんか
問家庭児童相談室　 ☎㉓0086

　介護相談

介護する人たちを支えるため、相
談・支援体制を整えています。
期日　月曜日～金曜日
　　　＊祝日を除く。
時間　９：00～17：00
　　　（水曜日は19時まで）
会場　さざんか
問長寿介護課　☎㉓0076

　暮らしなんでも無料相談

日常生活でのトラブルや悩みごと、
困ったことなどの相談を受け付け
ています。

期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～17：00
問ライフサポートセンターしずおか
　中部事務所　☎ 054(273)3715

　税の無料相談
税に関するあらゆる相談に無料で
応じます。東海税理士会島田支部
へ相談者による事前予約が必要で
す。
期日　８月20日水
時間　13：30～15：30
会場　市民相談センター
問東海税理士会島田支部 ☎ 0547㊲6575

　行政相談

行政相談委員が、行政に対する苦
情や要望などの相談を受け付けま
す。

期日　８月６日水・20日水
時間　10：00～12：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎㉓0088

８月の相談日です。

日々の生活の中で、誰かに相談したいと思っていることや疑問

に感じていることはありませんか。

そんなあなたからの声に応えるための各種無料相談窓口を紹介

します。

秘密は厳守されますので、ひとりで悩まず、まずは相談してみ

てはいかがですか。

８月の相談

静岡牧之原茶マスコット
チャーフィン

　法律相談（先着８人）

多重債務や債務整理、離婚などの
法律解釈や手続きなどに関する相
談を無料で受け付けます。
弁護士、行政相談委員、人権擁護
委員が１回30分で対応します。
※ 同案件については２回までとさ
せていただきます。

期日　①８月６日水・②20日水
時間　10：00 ～ 12：00
　　　13：00 ～ 15：00
会場　市民相談センター
予約　市内在住者のみ事前予約可
　①７月17日木～８月５日火
　②８月７日木～８月19日火

問市民相談センター　☎㉓0088
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