
困りごと・悩みごと相談 Consultation

４月の相談日です。

日々の生活の中で、誰かに相談したいと思っていることや疑問

に感じていることはありませんか。

そんなあなたからの声に応えるための各種無料相談窓口を紹介

します。

秘密は厳守されますので、ひとりで悩まず、まずは相談してみ

てはいかがですか。
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歯
や
口
の
健
康
は
豊
か
な
食
生
活
を

送
る
だ
け
で
は
な
く
、
健
康
の
保
持
や

生
活
の
質
の
向
上
な
ど
、
生
活
に
欠
か

せ
な
い
重
要
な
役
割
が
あ
り
ま
す
。

　

市
で
は
、
い
つ
ま
で
も
自
分
の
歯
で

美
味
し
く
食
べ
る
こ
と
を
目
標
と
し
、

さ
ま
ざ
ま
な
事
業
を
行
っ
て
い
ま
す
。

　

取
り
組
み
の
一
つ
と
し
て
、
令
和
５

年
度
８
０
２
０
コ
ン
ク
ー
ル
が
行
わ
れ
、

表
彰
者
（
県
表
彰
者
お
よ
び
郡
市
医
師

会
表
彰
）
４
人
が
１
月
30
日
に
市
長
を

表
敬
訪
問
し
ま
し
た
。

８
０
２
０
と
は

　
「
80
歳
に
な
っ
て
も
自
分
の
歯
を
20

本
以
上
保
と
う
」
と
い
う
運
動
で
す
。

　

市
で
は
、
平
成
21
年
度
か
ら
榛
原
歯

科
医
師
会
協
力
の
下
、
８
０
２
０
コ
ン

ク
ー
ル
を
開
催
し
て
い
ま
す
。
今
年
度

開
催
さ
れ
た
コ
ン
ク
ー
ル
に
は
29
人
が

参
加
し
、
全
員
が
８
０
２
０
を
達
成
し

ま
し
た
。

　

令
和
６
年
度
も
コ
ン
ク
ー
ル
を
開
催

予
定
で
す
。
募
集
要
件
に
つ
い
て
は
、

本
紙
４
月
号
で
ご
確
認
く
だ
さ
い
。

受
賞
者　
※
年
齢
は
１
月
末
時
点

●
８
０
２
０
県
民
表
彰

　

萩は
ぎ

原わ
ら

幾い
く

江え

さ
ん（
90
歳
）［
西
萩
間
区
］

●
８
０
２
０
推
進
財
団
理
事
長
賞

　

内な
い

藤と
う

隆た
か

士し

さ
ん
（
80
歳
）［
大
沢
区
］

●
静
岡
県
歯
科
医
師
会
会
長
賞

　

大お
お

石い
し

秀ひ
で

夫お

さ
ん
（
81
歳
）［
静
波
区
］

●
静
岡
県
歯
科
医
師
会
会
長
賞

　

鈴す
ず

木き

雅ま
さ

恵え

さ
ん（
91
歳
）［
地
頭
方
区
］

受
賞
者
の
声

●�

半
年
に
１
回
歯
医
者
を
受
診
し
、
ク

リ
ー
ニ
ン
グ
を
続
け
て
い
る
。

●�

昔
、「
芸
能
人
は
歯
が
命
」
と
い
う

Ｃ
Ｍ
が
あ
っ
た
が
、
高
齢
者
こ
そ
歯

が
命
。
８
０
２
０
は
達
成
で
き
た
の

で
「
９
０
２
０
」
を
目
指
し
た
い
。

健
康

80
歳
に
な
っ
て
も
自
分
の
歯
を
20
本
以
上
保
と
う

令
和
５
年
度
８
０
２
０
コ
ン
ク
ー
ル
表
彰
者

問
い
合
わ
せ　
健
康
推
進
課　
加
藤
明
香　
☎
（
23
）
０
０
２
４

毎
年
４
月
か
ら
６
月
は
「
狂
犬
病
予
防
注
射
月
間
」
で
す

忘
れ
な
い
で
！  

狂
犬
病
予
防
注
射

問
い
合
わ
せ　
環
境
課　
藤
原
恵
祐　
☎
（
53
）
２
６
０
９

環
境

　

狂
犬
病
は
、
発
症
す
る
と
犬
も
人
も

１
０
０
％
死
亡
す
る
恐
ろ
し
い
感
染
症

の
た
め
、
年
１
回
の
飼
い
犬
へ
の
予
防

注
射
が
法
律
で
義
務
付
け
ら
れ
て
い
ま

す
。
飼
い
主
の
皆
さ
ま
は
、
事
前
に
動

物
病
院
の
空
き
状
況
な
ど
を
確
認
し
、

予
防
注
射
を
受
け
る
よ
う
ご
協
力
を
お

願
い
し
ま
す
。

　

ま
た
、
交
付
さ
れ
た
注
射
済
票
（
骨

型
の
プ
レ
ー
ト
）
に
つ
い
て
は
、
首
輪

に
付
け
る
な
ど
適
切
な
管
理
を
お
願
い

し
ま
す
。

　

な
お
、
病
気
や
高
齢
な
ど
の
理
由
に

よ
り
、
獣
医
師
に
予
防
注
射
を
打
て
な

い
と
診
断
さ
れ
た
場
合
は
、
獣
医
師
に

「
狂
犬
病
予
防
注
射
実
施
猶
予
証
」
を

発
行
し
て
も
ら
い
、
環
境
課
へ
届
け
出

て
く
だ
さ
い
。
猶
予
証
が
発
行
さ
れ
た

年
度
に
限
り
、
注
射
が
猶
予
さ
れ
ま
す
。

持
ち
物

①
愛
犬
手
帳

②
料
金

　

▼�

注
射
料
金
（
動
物
病
院
に
お
問
い

合
わ
せ
く
だ
さ
い
）

　

▼
注
射
済
票
交
付
手
数
料
５
５
０
円

＊
新
し
く
犬
を
飼
い
始
め
た
人
は
、
30

　

日
以
内
に
登
録
が
必
要
で
す
。
登
録

　

料
（
３
千
円
）
を
持
参
し
、
環
境
課

　
（
相
良
庁
舎
１
階
）
ま
た
は
市
民
課

　
（
榛
原
庁
舎
２
階
）
窓
口
に
申
請
を

　

し
て
く
だ
さ
い
。

＊
生
後
90
日
未
満
の
犬
は
登
録
で
き
ま

　

せ
ん
。
90
日
経
過
後
に
申
請
を
し
て

　

く
だ
さ
い
。

＊
飼
い
犬
が
死
亡
し
て
い
る
場
合
は
、

　

環
境
課
ま
で
ご
連
絡
く
だ
さ
い
。

＊職員や来庁者など、他人に会うことなく入ることができます

市民相談センター（消費生活センター）案内図
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　税の無料相談

　心配ごと相談

　一般相談

日常生活の中での困りごとや悩み、
分からないことなどの相談を受け
付けます。困ったらまずは相談を。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～12：00
　　　13：00～16：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎0088

日常生活から起こる家庭問題や金
銭貸借などの紛争を解決。司法書
士が対応します。

期日　４月10日・24日
時間　９：00～11：30
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎0088

　消費生活相談

契約トラブルや消費者金融、多重
債務、商品苦情など、消費や契約
に関する相談を受け付けます。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～12：00
　　　13：00～16：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎0088

　女性相談

女性の抱えるさまざまな悩みを、
女性相談員が一緒に考え、解決の
糸口を探すお手伝いを電話や面接
にて対応します。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：15～16：00
会場　さざんか
問家庭児童相談室　 ☎0086

　介護相談

介護する人たちを支えるため、相
談・支援体制を整えています。
期日　月曜日～金曜日
　　　＊祝日を除く。
時間　９：00～17：00
　　　（水曜日は19時まで）
会場　さざんか
問長寿介護課　☎0076

　暮らしなんでも無料相談

日常生活でのトラブルや悩みごと、
困ったことなどの相談を受け付け
ています。

期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～17：00
問ライフサポートセンターしずおか
　しだはい事務所　☎054(646)6055

　高齢者虐待予防相談

「高齢者に関する虐待かな」と思っ
たときの相談です。事前に問い合
わせをして、気軽に相談ください。

期日　４月19日
時間　13：30～16：00
会場　さざんか
問地域包括支援センターオリーブ　☎8822

税に関するあらゆる相談に無料で
応じます。東海税理士会へ相談者
による事前予約が必要です。

期日　４月17日
時間　13：30～15：30
会場　市民相談センター
問東海税理士会島田支部　☎ 05476575

　行政相談

行政相談委員が、行政に対する苦
情や要望などの相談を受け付けま
す。

期日　４月３日・17日
時間　10：00～12：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎0088

　法律相談（先着８人）

相続や遺産分割、離婚、多重債務
や債務整理などの法律解釈や手続
き、人権に関する相談などを無料
で受け付けます。
弁護士、行政相談員、人権擁護委
員が１回30分で対応します。
相談時には、参考となる書類など
を持参してください。
なお、市内在住者のみ事前予約が
可能です。

期日　①４月３日・②17日
時間　10：00 ～ 12：00
　　　13：00 ～ 15：00
会場　市民相談センター
予約　下記期間に電話で受け付け
　①３月22日～４月２日
　②４月４日～４月16日

問市民相談センター　☎0088

４月の相談

静岡牧之原茶マスコット
チャーフィン

杉本市長を表敬訪問した表彰者４人
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