
インターネット予約 電話予約

アクセス先
・

電話番号
パソコンやスマートフォン、
タブレットから予約可能です。

予約受付専用ダイヤル
☎ 050（3665）8131

事前予約
受付締切

申告相談希望日の３日前の午後11時59分
申告相談希望日の３日前の午後５時

３日前が土・日曜日の場合は、
その直前の金曜日の午後５時

（例）申告相談希望日が
　　２月16日金の場合、２月13日火午後11時59分（電話予約は午後５時）まで受付可能
　　３月13日水の場合、３月８日金午後11時59分（電話予約は午後５時）まで受付可能
　　３月15日金の場合、３月12日火午後５時（インターネット、電話どちらも午後５時）

困りごと・悩みごと相談 Consultation

２月の相談

静岡牧之原茶マスコット
チャーフィン

動計算　▶画面の案内に沿って入力するだけで作成完了

動入力　▶マイナポータル連携でデータを自動入力

宅から　▶確定申告はご自宅で！スマホやパソコンで申告可能

市役所相談会場（史料館ホール、榛原庁舎）は、
事前予約制を導入しています。申告相談の際は、
必ず事前予約の上、ご来場ください。
※�申告相談者ごとにマイナンバーカードを持参く
ださい。

［申告期間］２月16日金～３月15日金

詳しくは、広報まきのはら
令和５年12月号、または
市ホームページをご覧くだ
さい。

確定申告はマイナンバーカード、e-Tax で更に便利！
自
自
自

作成コーナー 検索

確定申告書等
作成コーナー

入力方法は
動画でチェック！

確定申告　動画 検索

確定申告の市役所相談会場は事前予約制になります

事前予約は、次のいずれかの方法で受け付けます。

［インターネット予約］
  ２月１日木 午前９時～  受付開始
［電話予約］

  ２月８日木 午前８時15分～  受付開始

問い合わせ　税務課　市民税係　☎㉓0035

市ホームページ
検索牧之原市　確定申告　相談会場

※通信料・通話料は予約者負担です。

予約フォーム

（ ）

▶スマホのカメラで給与所得の源泉徴収票を読み取り自動入力
▶パソコン・スマホ申告は ICカードリーダーが不要です
　※�マイナンバーカード読み取り対応のスマートフォンで、マイナポー

タルアプリのインストールが必要。
▶青色申告決算書・収支内訳書も作成できます

確定申告書等作成コーナーの便利な機能

電話予約は混み合うことが予想されま
す。受付期間中は24時間いつでも
予約可能な、インターネット予約が
便利です。
予約の入力は５分程度で終わります。

＊職員や来庁者など、他人に会うことなく入ることができます

市民相談センター（消費生活センター）案内図

２階　市民相談センター
　　　（消費生活センター）
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　税の無料相談

　心配ごと相談

　一般相談

日常生活の中での困りごとや悩み、
分からないことなどの相談を受け
付けます。困ったらまずは相談を。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～12：00
　　　13：00～16：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎0088

日常生活から起こる家庭問題や金
銭貸借などの紛争を解決。司法書
士が対応します。

期日　２月14日・28日
時間　９：00～11：30
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎0088

　消費生活相談

契約トラブルや消費者金融、多重
債務、商品苦情など、消費や契約
に関する相談を受け付けます。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～12：00
　　　13：00～16：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎0088

　女性相談

女性の抱えるさまざまな悩みを、
女性相談員が一緒に考え、解決の
糸口を探すお手伝いを電話や面接
にて対応します。
期日　月曜日～金曜日
時間　９：15～16：00
会場　さざんか
問家庭児童相談室　 ☎0086

　介護相談

介護する人たちを支えるため、相
談・支援体制を整えています。
期日　月曜日～金曜日
　　　＊祝日を除く。
時間　９：00～17：00
　　　（水曜日は19時まで）
会場　さざんか
問長寿介護課　☎0076

　暮らしなんでも無料相談

日常生活でのトラブルや悩みごと、
困ったことなどの相談を受け付け
ています。

期日　月曜日～金曜日
時間　９：00～17：00
問ライフサポートセンターしずおか
　しだはい事務所　☎054(646)6055

　高齢者虐待予防相談

「高齢者に関する虐待かな」と思っ
たときの相談です。事前に問い合
わせをして、気軽に相談ください。

期日　２月16日
時間　13：30～16：00
会場　相良保健センター
問地域包括支援センターさがら　☎1900

税に関するあらゆる相談に無料で
応じます。東海税理士会へ相談者
による事前予約が必要です。

期日　２月21日
時間　13：30～15：30
会場　市民相談センター
問東海税理士会島田支部　☎ 05476575

　行政相談

行政相談委員が、行政に対する苦
情や要望などの相談を受け付けま
す。

期日　２月７日・21日
時間　10：00～12：00
会場　市民相談センター
問市民相談センター　☎0088

　法律相談（先着８人）

相続や遺産分割、離婚、多重債務
や債務整理などの法律解釈や手続
き、人権に関する相談などを無料
で受け付けます。
弁護士、行政相談員、人権擁護委
員が１回30分で対応します。
相談時には、参考となる書類など
を持参してください。
また、10月分から事前予約が可能
になります。

期日　①２月７日・②21日
時間　10：00 ～ 12：00
　　　13：00 ～ 15：00
会場　市民相談センター
予約　下記期間に電話で受け付け
　①１月25日～２月６日
　②２月８日～２月20日

問市民相談センター　☎0088

日々の生活の中で、誰かに相談したいと思っていることや疑問に感じて

いることはありませんか。秘密は厳守されますので、ひとりで解決しよ

うとせず、まずは各種無料相談窓口に相談してみてはいかがですか。

市民相談センターの間違い電話が多くなっています。特に「市内局番」を
よくお確かめの上、☎23-0088 にお電話いただきますようお願いします。
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