
牧之原市の介護保険担当窓口で申請をします
本人または家族が、担当窓口等で
申請をします
居宅介護支援事業者や介護保険施設、または地域包括支援セン
ター（67ページ参照）などに代行してもらうこともできます。

～介護保険証～

申請に必要な書類等
●要介護・要支援認定申請書（右ページ）
●介護保険証（65歳以上の方に交付されています）
●加入している医療保険の被保険者証
●マイナンバーが確認できる書類（マイナンバーカード等）
●申請者の身元確認書類（運転免許証等）
★主治医の氏名、医療機関名を確認してください。
※要介護・要支援認定申請書は市の窓口にもあります。

申請後交付されるもの
●介護保険資格者証

心身の状態や介護の状況を調査します
榛原総合病院組合介護認定係の調査員が自宅等を訪問し、
本人や家族から聞き取りなどの調査を行います

（さくら色）

どのくらい介護が必要か審査、認定をします
訪問調査（基本調査の結果、特記事項）、主治医の意見書をもとに、介護認定審査会が審査・判
定し、牧之原市が認定します。

公正な判定を行うため、基本調査の
結果をコンピューターに入力して一
次判定を行います。

基本調査の結果（一次判定）と特記事項、主治医の
意見書をもとに介護認定審査会がどのくらい介護が
必要か（要介護度）や心身の状態が改善されるかど
うかを審査・判定します。

認定結果に納得できないときは主治医が心身の状態について意見書
を作成します。 まず担当ケアマネジャーや牧之原市の介護保険担当窓口に

相談します。その上で納得できない場合には、通知があっ
た日の翌日から3箇月以内に、静岡県の「介護保険審査会」
に審査請求することができます。

介護認定審査会の判定（二次判定）にもとづき、牧
之原市が要介護度を認定（「要支援 1・2」「要介護
1～5」「非該当」）して、本人に通知します。

基本調査には盛り込めない事項
などで調査員が特に重要と感じた
点が記載されています。

※主治医がいない場合には、申請時に
医師を紹介しますのでご相談ください。

基本調査の結果 介護認定審査会が総合的に
審査・判定します（二次判定）

主治医の意見書

牧之原市が認定します

特記事項

申請時に介護保険証を提出するため、認定結果通知が届くまでの間、介護保険証の代わりになるものです。
介護保険証が届く前に、介護サービスを利用するときは、この介護保険資格者証を提示してください。
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要介護認定の結果通知が届きます

【届いたもの】

● 特定福祉用具販売
　（毎年4月から翌年3月までの1年間で10万円まで）

● 住宅改修費の支給（20万円まで）

● 居宅療養管理指導

● 認知症対応型共同生活介護（短期利用を除く）

● 特定施設入居者生活介護
　（地域密着型特定施設入居者生活介護）

● 小規模多機能型居宅介護

● 地域密着型介護老人福祉施設入所者生活介護

●認定結果通知書
●介護保険被保険者証
●介護保険負担割合証※新規に申請された方のみ
認定結果通知書と介護保険被保険者証の記載内容に相違がある場合は、至急介護保険担当窓口までご連絡ください。

通知書と保険証の内容を確認しましょう

認定結果を担当ケアマネジャーに連絡しましょう

地域包括支援センター（67ページ）または担当ケアマネジャーへ相談してください。

※担当ケアマネジャーがいない場合は、ケアプラン作成事業者を決めましょう。

「非該当」と判定された方は、今回の申請では介護（支援）認定されませんでした。
生活機能が低下している方は、介護や支援が必要とならないように牧之原市が実施する
総合事業（68ページ～）などに参加できます。

在宅サービスの支給限度額（1月あたり）

支給限度額の中に含まれないサービスもあります

要介護状態区分 支給限度額

要支援１ 50,320円
5,032円自己負担が

１割の場合

要介護１ 167,650円
16,765円自己負担が

１割の場合

要介護２ 197,050円
19,705円自己負担が

１割の場合

要介護３ 270,480円
27,048円自己負担が

１割の場合

要介護４ 309,380円
30,938円自己負担が

１割の場合

要介護５ 362,170円
36,217円自己負担が

１割の場合

要支援２ 105,310円
10,531円自己負担が

１割の場合

非該当

○  メ  モ  ○

㊟限度額内でサービスを利用した場合の利用者負担額は、割合
に応じた自己負担分となりますが、限度額を超えて利用した
サービス分は、超えた額のすべてが利用者の負担となります。

※上記も他のサービスと同様に自己負担分で利用でき
ます。

※介護予防サービスについても同様の扱いとなります。
※施設に入所して利用するサービスは、支給限度額に含

まれません。
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