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消防指令業務の委託について 

 

平成28年度からの消防救急広域化に伴い、消防指令業務を静岡市に委託するため、

平成 26 年２月市議会定例会に、「牧之原市と静岡市との間の消防指令業務の委託につ

いて」を提出します。 

平成 26 年４月１日から平成 28 年３月 31 日までの間は、消防指令業務の円滑な移

行を確保するための作業にあてる期間とし、静岡市が主体となって、消防総合情報シ

ステム（指令センター）の整備、試験運用や職員研修を実施します。 

なお、平成 26、27 年度は、従来どおり、牧之原市相良及び吉田牧之原消防が災害

通報の受信、出動指令などを実施します。 

 

１ 消防指令業務の事務委託に関する規約について 

 (1) 概要 

   牧之原市は、消防指令業務に関する事務の管理及び執行を静岡市に委託する。 

  ※消防指令業務とは、火災などの 119 番通報を受け、出動隊に指令を行う業務。 

 (2) 経費の負担 

   平成 27 年度は、試験運用などの移行準備作業に伴う経費を静岡市に支払う。 

   平成 28 年度以降は、消防業務の委託費に含め、静岡市に支払う。 

 (3) 委託期間 

   平成 26 年度から。 

 

２ 静岡市への消防指令業務の移行計画について 

(1) 平成 24 年度   システム基本設計 

(2) 平成 25 年度   システム実施設計 

(3) 平成 26・27 年度 システム整備、試験運用、職員研修 

(4) 平成 28 年度   システム運用開始 

 

３ 消防救急広域化について 

  消防救急体制の充実強化を図り、住民サービスの一層の向上を実現するため、現 

在、相良消防署（相良地域）、吉田榛原消防署（榛原地域）が行っている消防救急 

業務は、平成 28 年度から近隣市町と共に静岡市に委託します。 

 (1) 開始年度 

      平成 28 年度から。 

 (2) 対象地域 

   静岡市、牧之原市、島田市、吉田町、川根本町 


